STAROSTA POZNANSKI

Szanowni Paristwo,

przedstawiam Paristwu kolejne sprawozdanie dotyczgce sytuacji mtodych ludzi szukajgcych
zatrudnienia. Tegoroczny , Raport o bezrobociu 0séb mfodych” obejmuje analize wybordow kierunkow
ksztatfcenia, mozliwosci wsparcia w stawianiu pierwszych krokéw na rynku pracy, analize wymagan
kompetencyjnych lokalnych pracodawcéw oraz przydatnosci kwalifikacji posiadanych przez osoby

mftode.

Wazinym elementem ,Raportu...” jest badanie pozwalajgce zdiagnozowac obawy zwigzane z
poszukiwaniem pracy oraz luki kompetencyjne. Dzieki wyciggnietym wnioskom z badania Powiatowy
Urzqd Pracy w Poznaniu moégt zaplanowac dziatania, ktore przyczyniq sie do uzupetnienia brakujgcych

umiejetnosci.

Mam nadzieje, Ze informacje zawarte w niniejszym opracowaniu przyczyniq sie do lepszego

przygotowania mtodych oséb do wejscia na lokalny rynek zatrudnienia.







Raport zostat przygotowany przez zespét Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu w sktadzie:

- Katarzyna Fundowicz,
- Agnieszka Kownacka,

- Maciej Staszewski,

pod kierunkiem Matgorzaty Pawlak — Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu.
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WSTEP

W ostatnim roku zauwazalne sg zmiany na rynku pracy spowodowane spowolnieniem

gospodarczym. Zmiany te objawiajg sie gtéwnie spadkiem liczby ofert pracy. Oczywiscie nie mozna
jeszcze méwié o koricu rynku pracownika, szczegdlnie na obszarze m.Poznania i powiatu poznanskiego,
jednak dla oséb mtodych mniejsza liczba ofert pracy jest szczegdlnie dotkliwa w zwigzku z niewielkim
doswiadczeniem zawodowym. Jednoczesnie na lokalnym rynku zatrudnienia nadal brakuje ragk do pracy
przy pracach fizycznych, prostych. Luke te mogtyby wypetni¢ osoby z najnizszym poziomem
wyksztatcenia, wsrdd ktérych takze sg osoby miode, jednak mtodzi ludzie nie sg zainteresowani tego
rodzaju pracg, a jednoczesnie nalezg do kategorii NEET — nie ksztatcg sie, nie szkolg, zeby podnies swoje
kwalifikacje i uzyskac oczekiwane zatrudnienie na wyzszych stanowiskach.
Niniejszy Raport stuzy ocenie sytuacji mtodych mieszkarncow Poznania i powiatu poznanskiego,
rejestrujgcych sie w PUP i ma na celu zaplanowanie dziatann zwiekszajgcych szanse mtodych na
znalezienie satysfakcjonujacego zatrudnienia oraz wypetnienie luk w zatrudnieniu wsréd lokalnych
pracodawcéw.

W pierwszej czesci Raportu skupiono sie zatem na analizie stanu bezrobocia oséb do 30 roku
zycia na terenie dziatania PUP w Poznaniu w odniesieniu do danych wojewddzkich i krajowych, rodzaju
ukonczonych szkét i przyczyn opuszczania rejestru bezrobotnych.

Kolejna cze$¢ Raportu to analiza lokalnego rynku pracy i informacje o mozliwym wsparciu mtodych
w uzyskiwaniu kwalifikacji, doswiadczenia zawodowego oraz zatrudnienia.

Ostatnia cze$¢ opracowania stanowi kontynuacje analizy kompetencji oséb mtodych w kontekscie
zapotrzebowania lokalnego rynku zatrudnienia, zapoczgtkowanej w ubiegtorocznym Raporcie. W tej
czesci przedstawiono informacje o posiadanych przez osoby mtfode rejestrujgce sie w PUP
kompetencjach twardych i deklarowanych kompetencjach miekkich w zestawieniu z potrzebami
pracodawcy. Przeprowadzenie badania jakosciowego nt. oceny wtasnych umiejetnosci przez mtodych
bezrobotnych dostarczyto informacji o barierach utrudniajgcych im podejmowanie pracy oraz o lukach
kompetencyjnych do uzupetnienia.

Na tej podstawie Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu planuje dziatania do wdrozenia celem

uzupetnienia umiejetnosci i wykorzystania w petni potencjatu mtodych ludzi na rynku pracy.



l. BEZROBOCIE OSOB MLODYCH W DANYCH STATYSTYCZNYCH

1. STAN BEZROBOCIA

POLSKA

Ostatnie lata na polskim rynku pracy przyniosty stabilizacje. Obserwowane aktualnie
zmniejszenie liczby rekrutacji i spowolnienie gospodarcze nie znalazty wiekszego odzwierciedlenia
w danych statystycznych. Oznacza to, ze pracownicy starali sie utrzymac stabilno$¢ zatrudnienia,
w mniejszym stopniu decydujgc sie na zmiane pracy.

Na koniec grudnia 2024 roku liczba oséb zarejestrowanych w urzedach pracy w Polsce
pozostawata na podobnym poziomie do analogicznego okresu 2023 roku, wynoszac 786 179 oséb

(o0 2 050 0séb mniej niz w 2023 roku)

Wykres 1
Liczba bezrobotnych ogdtem w Polsce wg stanu na koniec grudnia w latach 2020-2024.
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Podobnie wyglada sytuacja mtodych bezrobotnych do 30 roku zycia. W 2024 roku w Polsce
zarejestrowanych byto 187 687 osdb w tej kategorii wiekowej, o 1987 oséb mniej niz w 2023r.,,

tj.ol%



W ostatnim roku w zasadzie nie zmienit sie udziat oséb do 30 roku zycia w ogdlnej liczbie
bezrobotnych. Mimo ponoszonych wysokich naktadéw finansowych na aktywizacje tej grupy oséb,

nadal mtodzi bezrobotni stanowig niewykorzystane zasoby rynku pracy.

Wykres 2:
Liczba bezrobotnych do 30 r. z. w Polsce wg stanu na koniec grudnia w latach 2020 - 2024
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WOJEWODZTWO WIELKOPOLSKIE

W  wojewddztwie  wielkopolskim w2024 roku obserwowany byt dalszy
niewielki wzrost liczby bezrobotnych, podobnie do roku poprzedzajgcego, o 94 osoby. Na stabilizacje
liczby bezrobotnych wptyw majg te same czynniki, ktére byty obserwowane w skali kraju.

Wog stanu na koniec grudnia 2024 roku w urzedach pracy w wojewddztwie zarejestrowanych

byto 46 625 bezrobotnych.

Wykres 3

Liczba bezrobotnych ogdétem w wojewddztwie wielkopolskim wg stanu na koniec grudnia
w latach 2020-2024
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W grupie oséb do 30 roku zycia nastgpit niewielki spadek liczby bezrobotnych o 1,5%, t.j.
0 189 o0séb w poréwnaniu do roku 2023. Wg stanu na koniec grudnia 2024 roku w wielkopolskich
urzedach pracy zarejestrowanych byto 12 342 oséb do 30 roku zycia.

Réwniez udziat os6b mtodych w ogdlnej populacji bezrobotnych w Wielkopolsce nieznacznie
zmniejszyt sie 0 0,5 p.p., wynoszac 26,5% ogdtu zarejestrowanych. Mimo to odsetek oséb do 30 roku

zycia wsréd wszystkich zarejestrowanych, w Wielkopolsce jest jednym z najwyzszych w kraju.



Wykres 4

Liczba bezrobotnych do 30 r. z. w wojewddztwie wielkopolskim wg stanu na koniec grudnia

w latach 2020 - 2024
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POWIATOWY URZAD PRACY W POZNANIU

Rynek pracy Poznania i powiatu poznanskiego odznacza sie duzg stabilnoscia. Stad zauwazalne

zmiany w zakresie zmniejszenia liczby ofert pracy, mniejszej rotacji pracownikéw i wzrost liczby

zwolnien, nie znalazty odzwierciedlenia we wzroscie liczby bezrobotnych.

Wg danych na koniec grudnia 2024 roku liczba bezrobotnych w Powiatowym Urzedzie Pracy w

Poznaniu byta poréwnywalna ze stanem sprzed roku. Odnotowano niewielki wzrost liczby o 120 oséb

(0 2%).




Wykres 5
Liczba bezrobotnych ogdétem w Poznaniu i powiecie poznarnskim wg stanu na koniec grudnia
w latach 2020-2024
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Réwniez w przypadku oséb do 30 roku zycia odnotowano niewielki wzrost liczby bezrobotnych,
0 83 osoby rok do roku.

Analizujgc udziat oséb mtodych w ogdlnej liczbie bezrobotnych, nadal dane dla Poznania
i powiatu poznanskiego sg znacznie nizsze niz w skali Polski, a tym bardziej w skali Wielkopolski. Jednak
w poréwnaniu do roku poprzedniego nastgpit wzrost udziatu oséb do 30 roku zycia 0 1,5 p.p. Dane te
Swiadczg o tym, ze osoby mtode powinny by¢ objete znacznie wiekszg opiekg podczas wkraczania na
rynek pracy niz osoby w pozostatych kategoriach wiekowych, poniewaz mtodzi sg najbardziej wrazliwi

na zmiany gospodarcze rzutujgce na rynek pracy.
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Wykres 6

Liczba bezrobotnych do 30 r. z. w Poznaniu i powiecie poznanskim wg stanu na koniec grudnia w latach
2020 - 2024

PUP w Poznaniu - stan na koniec grudnia
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Tabela 1
Bezrobotni, w tym mtfodziez do 30 roku zycia, zarejestrowani w urzedach pracy catego kraju,

wojewddztwa wielkopolskiego oraz w Powiatowym Urzedzie Pracy w Poznaniu na koniec grudnia w
latach 2020-2024.

Stan na 31.12 Be.zrobotni ) Osoby w wieku do 30 roku zycia
danego roku zarejes’trowanl :

ogoétem liczba %
1 2 3 4 5

2020 rok 1046 432 271158 26

2021 rok 895 203 210910 23,6

Polska 2022 rok 812 301 194 496 24
2023 rok 788 229 189 674 24

2024 rok 786 179 187 687 24

2020 rok 60 958 16 829 28
o 2021 rok 49 850 12502 25
wojewcdztwo 2022 rok 46 289 12370 27

wielkopolskie

2023 rok 46 531 12531 27

2024 rok 46 625 12 342 26,5
2020 rok 11043 2388 22

, 2021 rok 8992 1663 18,5
P°W'ax‘3"‘)’zl:;3‘: Pracy 2022 rok 5 666 918 16
2023 rok 5 641 977 17

2024 rok 5761 1060 18,5
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2. MLODZI BEZROBOTNI WG RODZAJU UKONCZONYCH SZKOt

Badaniem sytuacji oséb mtodych do 30 roku zycia objeto osoby, ktore dokonaty rejestracji
w ciggu catego 2024r. (naptyw do bezrobocia).
tacznie w Powiatowym Urzedzie Pracy w Poznaniu w badanym roku rejestracji dokonato

3 585 0sAdb, 0 5,9% mniej niz w 2023 roku.

Wykres 7
Osoby do 30 roku zycia wg poziomu wyksztatcenia rejestrujgce sie w PUP w Poznaniu
w 2023 i 2024 roku

2023 rok

H podstawowe i ponizej

m zasadnicze zawodowe/branzowe

H $rednie ogdlnoksztatcace
$rednie zawodowe/branzowe i

policealne

B wyzsze
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2024 rok

H podstawowe i ponizej

M zasadnicze zawodowe/branzowe

m $rednie ogdlnoksztatcace
$rednie zawodowe/branzowe i

policealne

B wyzsze

Najwiekszg populacje miodych bezrobotnych stanowig osoby z wyksztatceniem wyzszym
(32,5% ogotu zarejestrowanych do 30 r.z.), ktérych w rejestrze PUP w 2024 roku odnotowano o 1,6 p.p.
wiecej niz w 2023 roku. Przyczyn wzrostu odsetka rejestracji w tej grupie osdb mozna upatrywac nie
tylko w spadku liczby ofert pracy rok do roku na lokalnym rynku zatrudnienia, ale w obliczu mniejszej
liczby ofert pracy - wiekszym zainteresowaniem oséb subsydiowanymi formami zatrudnienia. Podobnie
do lat ubiegtych osoby z wyksztatceniem wyzszym sg najliczniejszymi uczestnikami stazy, korzystajgcymi
z bondw, czy sg zatrudniani w ramach dofinasowan i refundacji przyznawanych pracodawcom. Ponadto
sposréd wszystkich oséb mtodych to witasnie osoby z wyziszym wyksztatceniem najlepiej s3
przygotowane do podjecia zatrudnienia, o czym $wiadczy wzrost liczby podjec pracy w tej grupie rok

do roku, co zostato szczegdtowo przedstawione w kolejnych rozdziatach opracowania.

Zmiany w liczbie mtodych bezrobotnych wg poszczegdlnych poziomdw wyksztatcenia w 2024
roku w poréwnaniu do 2023 roku przedstawiajg sie nastepujaco:
- wyksztatcenie podstawowe i nizsze — 17,8% ogdtu oséb do 30 roku zycia — spadek o 0,9 p.p.
w poréwnaniu do 2023 roku
- wyksztatcenie zasadnicze zawodowe/branzowe — 9,6% - wzrost 0 0,1 p.p.
- wyksztatcenie srednie ogdlnoksztatcace — 21,3% - spadek o 1 p.p.
- wyksztatcenie $rednie zawodowe/branzowe i policealne — 18,8% - wzrost 0 0,2 p.p.

- wyksztatcenie wyzsze — 32,5% - wzrost 0 1,6 p.p.

Poza osobami z wyksztatceniem wyzszym struktura rejestrujacych sie oséb mtodych pod wzgledem

wyksztatcenia nie ulegta znaczgcym zmianom w poréwnaniu do 2023 roku.
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3. WSKAZNIK POZOSTAWANIA BEZROBOTNYM

Wskaznik zostat zdefiniowany jako odsetek oséb do 30 r.z., ktdre zarejestrowaty sie w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Poznaniu w 2024 roku i pozostajg nadal bezrobotnymi wg stanu na 31.12.2024r.
WSsrdd tych oséb sg zaréwno te, ktdre pozostajg w rejestrze przez bardzo krétki okres (np. rejestracja
nastgpita w miesigcu grudniu), jak i te, ktére w przypadku dalszego zarejestrowania nabedg w
niedalekiej przysztosci status dtugotrwale bezrobotnych. Osoby zarejestrowane przez dtuzszy czas

objete zostajg wsparciem doradczym rozpoczynajac od analizy przyczyn niepowodzen w poszukiwaniu

pracy.
Tabela 2
Wskaznik pozostawania bezrobotnym wg poziomu wyksztatcenia
Li 5
POZIOM Liczba oséb do 30 r.z. pozosltcazjl;?:y?:;o\: (:;:gt:; PUP Wskaznik pozostawania
. . . o
WYKSZTALCENIA rejestrujacych sie w PUP — stan na 31.12 danego roku bezrobotnym w %
6 7
! 2 3 4 > (4:2) (5:3)
2023 2024 2023 2024 2023 2024
Podstawowe i ponizej 714 639 132 132 18,5 20,7
Zasadnicze 362 343 86 83 23,8 24,2
zawodowe/branzowe
Srednie ogdlnoksztatcace 851 765 186 204 21,9 26,7
Srednie
zawodowe/branzowe i 709 672 161 152 22,7 22,6
policealne
wyzsze 1174 1166 282 285 24,0 24,4
RAZEM 3810 3585 847 856 22,2 23,9

W 2024 roku odnotowano wzrost $redniego wskaznika pozostawania bezrobotnym o 1,7 p.p. Przyczyn
nalezy upatrywac w:

- mniejszej liczbie ofert pracy wynikajgcej z sytuacji gospodarczej, szczegdlnie dla oséb z niewielkim
doswiadczeniem zawodowym

- dtuzszym czasie poszukiwania pracy w poréwnaniu do roku poprzedniego.

Biorgc pod uwage poszczegdlne typy wyksztatcenia analizowany wskaznik wzrést dla wszystkich

poziomow, za wyjatkiem wyksztatcenia sredniego zawodowego.
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4. PODEJMOWANIE PRACY | WYtACZENIA Z EWIDENCJI BEZROBOTNYCH
Z INNYCH PRZYCZYN

PODEJMOWANIE PRACY/DZIALtALNOSCI GOSPODARCZE)

Ogdlny wskaznik podjec¢ pracy wsrdd oséb do 30 roku zycia wynidst 40,6% (liczba podjeé pracy do
31.12.2024r.). Z tego 35,5% (1 273 osoby) podjety zatrudnienie w ciggu 3 miesiecy od daty rejestracji
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Poznaniu. Stanowi to wzrost w stosunku do roku poprzedzajgcego
04,7 p.p.

Wzrost liczby podje¢ pracy odnotowano dla kazdego poziomu wyksztatcenia, poza zasadniczym
zawodowym/branzowym. Najwiekszy przyrost podjeé zatrudnienia dotyczyt oséb z wyksztatceniem
wyziszym, o 7,6 p.p. W latach ubiegtych jednym z najwiekszych probleméw w skutecznym
aktywizowaniu oséb mtodych byly wysokie oczekiwania finansowe. Biorgc pod uwage aktualng
sytuacje na lokalnym rynku pracy, nalezy stwierdzi¢, ze w obliczu mniejszej liczby ofert pracy osoby
mtode sg gotowe obnizy¢ swoje wymagania dotyczgce wynagrodzenia i chetniej podejmujg prace,
nawet jezeli wszystkie ich oczekiwania nie sg spetnione.

Podobnie do roku ubiegtego najwiekszg aktywnoscig wykazali sie mtodzi z wyksztatceniem wyzszym —
46,5% z nich podjeto zatrudnienie, natomiast najnizszg osoby z wyksztatceniem podstawowym
i nizszym — 23,9% podjeto prace.

Wykres 8
Podejmowanie pracy/dziatalnosci gospodarczej przez osoby do 30 r.z. wg poziomdw wyksztatcenia
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W 2024 roku w mniejszym stopniu niz w roku ubiegtym mtodzi powracali do rejestru bezrobotnych.
Odsetek oséb powracajgcych do ewidencji oséb bezrobotnych znaczgco zmniejszyt sie w 2024 roku,
wynoszgc 22,2% w poréwnaniu do 29% w 2023 roku i 57,5% w 2022 roku.

Nadal najwiekszy odsetek powracajgcych do ewidencji PUP oséb stanowig osoby z wyksztatceniem

podstawowym i nizszym, cho¢ ich odsetek znaczgco spadt w 2024 roku o 17,6 p.p.

Tabela 3

Powracajgcy do ewidencji po podjeciu aktywnosci zawodowej wg wyksztatcenia
Poziom wyksztatcenia 2023r. 2024r. % spadku/wzrostu
wyzsze 21,6% 20,7% -0,9
zasadnicze zawodowe/branzowe 33,6% 20,1% -13,5
srednie ogdlnoksztatcace 33,6% 23,4% -10,2
$rednie zawodowe/branzowe i 29,4% 22,6% -6,8
policealne
podstawowe i nizsze 41,9% 24,3% -17,6

WYLACZENIA Z EWIDENCJI BEZROBOTNYCH Z INNYCH PRZYCZYN

Poza osobami podejmujgcymi prace oraz pozostajgcymi w rejestrze PUP mtfodzi tracili status

bezrobotnego z innych przyczyn. 9% z nich zostato wyrejestrowanych z powodu odmowy przyjecia
oferty pracy lub innej formy pomocy przedstawione] przez Urzad, podjecia nauki w systemie dziennym,
zmiany miejsca zamieszkania poza teren dziatania PUP w Poznaniu, wytgczen na wtasny wniosek, itp.
W 2024 roku wzrosta liczba osdb tracacych status bezrobotnego z powodu niestawiennictwa na wizyty
w PUP. Niemal co czwarty mtody bezrobotny (24,2% oséb), czesto po przedstawieniu oferty pracy,
rezygnowat z dalszej wspoétpracy z Urzedem, nie podejmujac zatrudnienia.
Na wizyty najczesciej nie stawiaty sie osoby z wyksztatceniem podstawowym lub nizszym — niemal
potowa z nich (47%) stracita status bezrobotnego z tego powodu. Dla 0séb bez kwalifikacji zawodowych
dostepne sg oferty prac prostych, fizycznych. Lokalny rynek pracy dostarcza wielu propozycji pracy
w tym zakresie. Jednak to wtasnie mtodzi z najnizszym poziomem wyksztatcenia w najwiekszym stopniu
nie sg zainteresowani tego rodzaju stanowiskami.

Nadal mtodzi bezrobotni sg zarejestrowani krotkookresowo. W 2024 roku osoby mtode, ktérym
nie przedstawiono propozycji zatrudnienia byty kierowane bezposrednio po rejestracji w Urzedzie na
zajecia z zakresu poradnictwa zawodowego celem przedstawienia oferty Urzedu, zapoznania
z aktualnymi wymaganiami pracodawcow, rowniez w zakresie mozliwych wynagrodzed na

stanowiskach, oraz pobudzenia motywacji do podejmowania pracy.
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Wzrost liczby podjec pracy oraz spadek liczy powracajgcych do ewidencji wskazuje na skutecznosc tych

dziatan oraz konieczno$¢ dalszej ich kontynuacji.

Il. WSPARCIE POWIATOWEGO URZEDU PRACY. OFERTY PRACY
| MOZLIWOSCI ZATRUDNIENIA

OFERTY PRACY | MOZLIWOSCI ZATRUDNIENIA

W 2024 roku sytuacja na poznanskim rynku pracy byta stabilna. Stopa bezrobocia zaréwno
z koricem pierwszego, jak i trzeciego kwartatu oscylowata wokét 1,1%?, by w grudniu osiggngé 1%, czyli
tyle samo co w latach ubiegtych. Cho¢ w skali regionu sytuacja wygladata na korzystng, tak
w perspektywie catego kraju zauwazalne byto zahamowanie rekrutacji i ostroznos¢ pracodawcow
w tworzeniu nowych miejsc pracy. Poréwnujac lata 2023 i 2024 spadta liczba wakatéw zwtaszcza
w tych branzach, w ktérych wdrozono rozwigzania automatyzacji produkcji. Firmy przemystowe,
inwestujgc w maszyny i technologie, zmniejszyly zapotrzebowanie na pracownikéw w dziatach
produkcji. Handel online wygrat konkurencje z handlem tradycyjnym powodujac likwidacje wielu
punktow sprzedazy stacjonarnej i zmniejszenie liczby etatowych kasjeréw. Rozwigzania oferowane przy
zastosowaniu sztucznej inteligencji, zmniejszyty zapotrzebowanie na pracownikdw do wykonywania
prostych, rutynowych zadan. Rozwdj bankowosci internetowej skutkowat spadkiem liczby miejsc pracy

w sektorze ustug finansowych, a wiele placéwek zamknieto.

Réwnolegle do ww. zmian rozwijata sie branza IT, e-commerce, przemyst rozrywkowy, stwarzajac
odpowiednig przestrzen dla mtodego pokolenia, ktére wydaje sie chetnie obcowa¢ z nowymi
technologami. Programisci sztucznej inteligencji znajdowali zatrudnienie w wielu sektorach — od firm
technologicznych po szeroko pojete instytucje badawcze, start-upy, a nawet instytucje non-profit2.
Ze wzgledu na centralne potozenie geograficzne Polski, powstato wiele baz logistycznych stwarzajac

miejsca pracy dla kierowcdw, specjalistow ds. logistyki i zarzagdzania faricuchem dostaw.

Tak jak w skali catego kraju, tak réowniez w Powiatowym Urzedzie Pracy w Poznaniu
zaobserwowano ostroznosé firm w zakresie zatrudnienia i okres stagnacji na lokalnym rynku pracy.

W 2024 roku w Urzedzie dostepnych byto 15 141 ofert pracy, co stanowi 0 12% mniej niz rok wczesniej.

1 Badam.poznan.pl, Poznariski rynek pracy w Ill kwartale 2024r. (dostep 15.03.2025)

2 Casfera.pl, Zawody jutra. Co bedzie liczyto sie na rynku pracy? (dostep 15.03.2025)
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Tym samym na jedno miejsce pracy przypadato $rednio 5 oséb bezrobotnych. Najczesciej zatrudniano
na terenie miasta Poznania; z kolei w powiecie najwiecej w gminie Koérnik, a najmniej w gminie
Puszczykowo. Coroczny wzrost aktywnosci rekrutacyjnej w okresie wiosenno-letnim, cho¢ byt
dostrzegalny, to zdecydowanie mniej dynamiczny. Najwiecej ofert pracy zgtoszono w maju i czerwcu,
co moze miec zwigzek ze zwiekszonym w tym czasie zapotrzebowaniem na pracownikéw sezonowych,

miedzy innymi w sektorze gastronomii i turystyki (kawiarnie, hotele, obstuga wakacyjnych atrakgji).

Do najbardziej powszechnych wymagan pracodawcéw w zgtoszonych ofertach pracy nalezato
prawo jazdy kat. B i znajomos$¢ jezykow obcych. Czesto oczekiwano kwalifikacji zwigzanych z branzg
transportowg miedzy innymi prawa jazdy kat. C, CE lub D i uprawnien do przewozu rzeczy. Natomiast
najbardziej pozadanymi kompetencjami miekkimi byly dokfadnosé, rzetelnosé i sumiennosc,

umiejetnos¢ pracy w zespole, komunikatywnos¢, dyspozycyjnosé.

Poza pierwszym kwartatem 2024 roku liczba oséb bezrobotnych pozostajgcych w ewidencji
Powiatowego Urzedu Pracy od kwietnia systematycznie spadata. Najwiecej oséb do 30 roku zycia
korzystato z ustug Urzedu w marcu, najmniej w czerwcu, lipcu i pazdzierniku. Odptyw mtodych
w okresie letnim mdgt by¢ zwigzany z podejmowaniem przez wielu prac sezonowych, réwniez za
granica. Z kolei rozpoczynajacy sie w pazdzierniku rok akademicki mégt sprzyja¢ decyzjom o dalszym

ksztatceniu.

Tabela 4
Struktura ofert pracy zgtaszanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Poznaniu w 2023r. i 2024r. wedtug
poziomu wyksztatcenia

Poziom Rok 2023 Rok 2024
wyksztafcenia Liczba ofert % og6tu Liczba ofert % og6tu
Bez  kwalifikacji 8103 47 8176 54
zawodowych

Zawodowe/ 4 655 27 3785 25
branzowe

Srednie 2586 15 1817 12
Wyzsze 1897 11 1363 9
Razem 17 241 100 15141 100

Ponad potowa zgtoszonych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Poznaniu ofert pracy byta
adresowana do oséb bez kwalifikacji zawodowych, co w poréwnaniu z 2023 roku stanowito wzrost

zapotrzebowania na pracownikéw do prac prostych. Z uwagi na odnotowany spadek rekrutacji
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na stanowiska Sredniego i wyzszego szczebla, poszukujgcy pracy z wyksztatceniem srednim i wyzszym

mieli mniej mozliwosci znalezienia dla siebie ogtoszen.
Pracodawcy zgtaszajgcy oferty pracy do Urzedu poszukiwali gtéwnie:

= wsrod osob bez kwalifikacji zawodowych: na stanowiska zwigzane z utrzymaniem czystosci
(sprzataczek), robotnikéw magazynowych, pomocniczych robotnikéw polowych, pakowaczy
recznych, pomocniczych robotnikdw przemystowych, sortowaczy, pracownikéw wykonujacych
prace proste, dostawcéw potraw;

= wsrdd oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym / branzowym: kurieréw, takséwkarzy,
sprzedawcow, robotnikdw gospodarczych, kasjeréw handlowych, fryzjeréw, pracownikéw
sortowania przesytek i towardw, kierowcéw samochodu osobowego, kierowcéw samochodu
dostawczego, mechanikéw pojazdéw samochodowych, pracownikéw produkcji, kucharzy,
pracownikdéw ochrony;

=  wsrdd osob z wyksztatceniem srednim: technikdw masazystéw, pracownikdow socjalnych,
ksiegowych, magazynieréw;

=  wsrdd oséb z wyksztatceniem wyzszym: nauczycieli (réznych specjalnosci), opiekunéw
w ztobku, lektoréw jezyka obcego, specjalistéw ds. obstugi klienta, kierownikdéw projektu,

psychologdw, analitykdw biznesowych, kontroleréw finansowych, specjalistéw ds. rekrutacji.

Grupa os6b do 30 roku zycia, stanowita od 17% do 19% ogdtu widniejgcych w ewidencji
Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu, w zaleznos$ci od analizowanego miesigca. Odsetek mtodych
bez pracy uwydatnia potrzebe wdrazania programow wsparcia, na rzecz zdobycia odpowiednich
umiejetnosci i do$wiadczen®. Oprdcz ofert pracy Urzad aktywnie przeciwdziata bezrobociu oferujgc
staze zawodowe. Cieszg sie one niezmiennie od lat duzym zainteresowaniem. Pozwalajg one uzupetnic
zdobytg podczas nauki wiedze teoretyczng o umiejetnosci praktyczne, a tym samym zdobyc
doswiadczenie zawodowe. Kazdorazowo pracodawcy dostosowujg program stazu do oczekiwan rynku
pracy, tak by jego uczestnicy byli przygotowani do wykonywania zadan w pdzniejszym miejscu
zatrudnienia. Dla myslacych o zmianie zawodowej, forma ta pozwala na poszerzenie posiadanych
kompetencji i zmiane dotychczasowej sciezki kariery. Wiele firm coraz chetniej zatrudnia osoby dopiero
wchodzace na rynek pracy z niewielkim doswiadczeniem, ale z otwartymi umystami*. W 2024 roku
w stazach wzieto udziat 320 oséb, z czego ponad potowa byta ponizej 30 roku zycia. Organizowane byty

zarowno w firmach prywatnych, jak i instytucjach publicznych i dotyczyty gtéwnie obszaru pracy

3 PARP, Rynek, edukacja, kompetencje (pazdziernik 2024) (dostep 15.03.2025)
4Indeed.pl, Jakie sq najczestsze oczekiwania pracodawcy? (dostep 22.03.2025)
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administracyjno-biurowej, obstugi klienta, sprzedazy i marketingu, gastronomii i cukiernictwa, grafiki

komputerowej, informatyki, ksiegowosci i rachunkowosci.

Mozliwosci zatrudnienia na lokalnym rynku pracy znajdowaty réwniez osoby z innych panstw.
Pracodawcy korzystali z pracy obcokrajowcéw, aby skompletowac kadre i zoptymalizowaé koszty
zatrudnienia. Wedtug analiz w Polsce pracuje obecnie 1,2 miliona cudzoziemcéw, odpowiednio

uzupetniajac luke na rynku pracy”.

By uzyskac zezwolenie na prace cudzoziemca, pracodawca musi wystgpi¢ do Powiatowego Urzedu
Pracy w Poznaniu o uzyskanie informacji starosty. S one wydawane w sytuacji, gdy pracodawca nie
ma mozliwosci zaspokoié swoich potrzeb kadrowych w oparciu o osoby widniejgce w ewidencji oséb
bezrobotnych i poszukujgcych pracy lub wynik prowadzonych rekrutacji jest negatywny. W 2024 roku
Urzad wydat informacje starosty na 11 164 stanowisk pracy, o 6% mniej niz w roku ubiegtym. Dotyczyty
one zatrudnienia na takich stanowiskach jak: takséwkarz, kurier, pracownik utrzymania czystosci

(sprzataczka).

Spadek odnotowano réwniez w liczbie zarejestrowanych w PUP Poznan oswiadczen o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcom: z 27 855 w 2023 roku do 24380 w 2024r. Z procedury
oswiadczeniowej najczesciej korzystano przy zatrudnieniu cudzoziemcow pochodzacych z Biatorusi,
Ukrainy i Gruzji; zdecydowanie rzadziej z Motdawii i Armenii. Na jej podstawie najczesciej zatrudniono
do wykonywania prac prostych, gtdwnie do przedsiebiorstw zwigzanych z przetwérstwem
przemystowym, budownictwem, handlem detalicznym. 60% zarejestrowanych oswiadczen dotyczyta
zatrudnienia cudzoziemca na umowe zlecenie, rzadziej oferowano umowe o prace (39%) i umowe

o dzieto (1%).

Cudzoziemcom wykonujgcym prace przez okres 9 miesiecy w roku kalendarzowym w ramach
dziatalnosci uznanych za sezonowe (tj. w sektorach rolnictwa, ogrodnictwa i turystyki) wydawane s3
zezwolenia na prace sezonowg. W 2024 roku Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu wydat ich 199,
co w poréwnaniu z 2023 roku stanowi nieznaczny wzrost. Na ich podstawie, podobnie jak w latach
ubiegtych, w wiekszosci przypadkéw zatrudniano w rolnictwie, lesnictwie, towiectwie i rybactwie.
42% wszystkich zezwoled wydano na prace dla obywateli Ukrainy; pozostate dotyczyty obywateli
Nepalu, Kolumbii, Albanii, Azerbejdzanu, Bangladeszu, Filipin, Biatorusi, Motdawii, Gruzji, Indii,
Indonezji, Meksyku, Kosowa, Sri Lanki, Tadzykistanu, Turcji, Uzbekistanu, Turkmenistanu, Kirgistanu,

Kazachstanu.

5Tvn24.pl, Zawody deficytowe w Polsce. W tych branzach sq najwieksze braki (dostep 15.03.2025)
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Systematycznie przez caty rok do Urzedu Pracy wptywaty powiadomienia o powierzeniu pracy
obywatelom Ukrainy. Zgodnie z przepisami Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
Z konfliktem zbrojnym na terytorium tego parstwa pracodawca mogt powierzy¢ wykonywanie pracy
obywatelom Ukrainy poprzez powiadomienie o tym fakcie wtasciwego Urzedu pracy wzgledem swojej
siedziby lub miejsca pobytu statego, w okresie 7 dni od zatrudnienia cudzoziemca. Powiadomienia
dotyczyty obywateli Ukrainy, ktérzy przebywali legalnie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
(na podstawie wizy, zezwolenia na pobyt, zezwolenia jednolitego na pobyt i prace, w ruchu
bezwizowym), a takze tych, ktorzy w zwigzku z dziataniami wojennymi prowadzonymi na terenie
Ukrainy, w okresie od 24 lutego 2022r. przybyli na teren Rzeczypospolitej Polskiej i deklarowali zamiar
pozostania na nim. W 2024 roku przedsiebiorcy ztozyli 65 563 takich powiadomien (niespetna 10 tysiecy
mniej niz w poprzednim roku). Powierzana praca byta wykonywana gtéwnie na podstawie umodw

zlecen.

Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu oprdcz dziatan legalizujgcych wykonywanie pracy przez
cudzoziemcow, wspierat obywateli innych panstw w adaptacji na lokalnym rynku pracy.
We wspdtpracy z Urzedem Miasta Poznania w ramach punktu konsultacyjnego obywatele Ukrainy,
zainteresowani zatozeniem witasnej firmy, mogli uczestniczyé w konferencji ,0Odwaz sie na wiecej”
i ,Twoj czas na zmiane: od inspiracji do dziatania”. Z kolei niepetnosprawni obywatele Ukrainy mieli
okazje wzig¢ udziat w seminarium wspdtorganizowanym ze specjalistami z Okregowego Inspektoratu
Pracy w Poznaniu oraz specjalistami z Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci ze Starostwa

Powiatowego w Poznaniu.

AKTYWIZACIA ZAWODOWA

Z danych GUS wynika, ze w sierpniu 2024 roku stopa bezrobocia wsréd osdb ponizej 25 roku
zycia wyniosta 10,2%°, tym samym byta dwa razy wieksza niz dla wszystkich grup wiekowych. Na rynek
pracy wkroczyli przedstawiciele pokolenia Z (tj. urodzeni po 1995 roku), ktérzy w kontekscie spadku
liczby oferowanych miejsc pracy i wzrostu oczekiwan pracodawcdw, coraz czesciej mieli trudnosci
w znalezieniu zatrudnienia. Wedtug raportu ,Barometr zawoddéw 2025” jednymi z gidwnych
problemédw w rekrutacji mtodych pracownikéw jest ich brak checi do podjecia dalszej nauki
i niespetnianie wymagan pracodawcéw pod katem uprawnier lub predyspozycji do pracy w zawodzie’.
Coraz wieksza liczba zawoddéw spotyka sie z brakiem zainteresowania ze wzgledu na trudne warunki

pracy (obcigzajgce psychicznie/ fizycznie), nieatrakcyjne wynagrodzenia, zmianowy charakter pracy czy

8 PARP, Rynek, edukacja, kompetencje (pazdziernik 2024) (dostep 15.03.2025)
7 Barometrzawodow.pl, Barometr zawodoéw 2025. Raport podsumowujqcy badanie w Polsce (dostep 15.03.2025)
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tez koniecznos¢ pracy w delegacji. Majgc ww. na uwadze Urzad koncentrowat swoje dziatania na
przyblizaniu mtodym informacji o Swiecie zawododw, tak by dokonywali swiadomych wyboréw
kierunkoéw ksztatcenia i przysztej profesji. Analiza zmian zachodzacych na rynku pracy wskazuje jak
istotny jest nieustanny rozwdj kompetencji oraz otwarto$¢ na state poszerzanie wachlarza
umiejetnosci®. Zwazywszy na globalne trendy, podejmowane przez Urzad inicjatywy, miaty takze na
celu motywowanie oséb do uzupetniania kwalifikacji oraz umiejetnosci zawodowych, podazajac za

wymaganiami otoczenia.

Inicjatywy aktywizacyjne — informacja i promocja

W 2024 roku w poradach i informacjach zawodowych grupowych zorganizowanych przez
Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu wzieto udziat 851 osdb. Ich uczestnikami byli zaréwno widniejgcy
w ewidencji, jak i niezarejestrowani, w tym uczniowie szkot, studenci. Na zajeciach prezentowane byty
dane na temat aktualnej sytuacji na rynku pracy, wymagania i oczekiwania pracodawcow. Biorgcy
udziat zapoznawali sie z zasadami redagowania dokumentéw aplikacyjnych, tworzenia profili
zawodowych w serwisach rekrutacyjnych i spotecznosciowych typu Goldenline czy LinkedIn.
Dodatkowo prezentowana byta oferta ustug i instrumentdéw rynku pracy, by uczestnicy wiedzieli jakie
majg mozliwosci ich wykorzystania i tym samym zwiekszali swoje szanse w szybkim podjeciu
aktywnosci zawodowe]. Warsztaty byly realizowane zaréwno w siedzibie urzedu, jak i w szkotach
zlokalizowanych na terenie miasta Poznania i powiatu, a cze$¢ z nich przeprowadzono zdalnie.
Prelekcje zrealizowano miedzy innymi dla Osrodka Szkolno-Wychowawczego dla Dzieci
Niepetnosprawnych w Swarzedzu, Osrodka Szkolno-Wychowawczego dla Dzieci i Miodziezy
Niepetnosprawnej im. Zbigniewa Tylewicza w Poznaniu, Zespotu Szkét Sidstr Zmartwychwstanek
w Poznaniu, Zespotu Szkdt w Kérniku, Zespotu Szkédt Specjalnych Nr 102 w Poznaniu, Zespotu Szkot
Elektrycznych Nr 2 w Poznaniu, Akademii Wychowania Fizycznego w Poznaniu, Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.

Poradnictwo realizowano réwniez w ramach kontynuacji programu ,Stop! Mtodziezy bez
pracy” adresowanego osobom do 30 roku zycia. W 2024 roku zostat on poszerzony o dodatkowe
warsztaty z zakresu poszukiwania pracy i podejmowania krokéw ku zatrudnieniu. Ponadto 80 oséb do
30 roku zycia wzieto udziat w poradach grupowych, w celu uzupetnienia swoich kompetencji

cyfrowych.

8 Raportfuture.pl, Raport Future. Rynek pracy i zawody przysztosci 2025 (dostep 22.03.2025)
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Urzad wtaczat sie rdwniez w wydarzenia organizowane przez partnerdow rynku pracy, ktore
miaty na celu przyblizy¢ pracodawcéw do poszukujgcych pracy. Promocja dziatan i ustug dostepnych
w ofercie Powiatowego Urzad Pracy odbywata sie miedzy innymi podczas:

= XVIII Targdéw Edukacji i Pracy w Mosinie

=  Dniu Praktyk i Stazy Studenckich Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
= Targéw dla oséb mtodych Talent Days

= Targdéw Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu

=  Targdw pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami Fundacji Aktywizacja

= Xl Targéw Praktyk i Stazy Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

= XV Targdéw Pracy Akademii Wychowania Fizycznego w Poznaniu

= VI Forum Seniora w Poznaniu

= || Targéw Edukacja i Praca Zespotu Szkét nr 1 w Swarzedzu

=  Targéw dla oséb niepetnosprawnych fundacji FAZON

Urzad przeprowadzit takze warsztaty dla senioréw zainteresowanych podjeciem aktywnoSci
zawodowej w ramach programu Senioralni Poznan oraz dla uczniow Zespotu Szkét w Kérniku

w ramach organizowanego Dnia HR.

W pierwszym kwartale 2024 roku Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu podjat sie réwniez

wspotorganizacji dwdch targdw pracy realizujac:
- w styczniu wspdlnie z Fundacjg FAZON - targi pracy dla oséb niepetnosprawnych

- w marcu wspdlnie z Urzedem Miasta i Gminy Czerwonak - Targi Edukacji i Pracy adresowane dla
uczniow stojacych przed wyborem ksztatcenia ponadpodstawowego oraz dla poszukujgcych pracy na

lokalnym rynku.

Spotkaty sie one z duzym zainteresowaniem poszukujgcych pracy, gdyz pozawalaty na nawigzanie

bezposredniego kontaktu z potencjalnym pracodawcsy i na ztozenie CV.

Wsparcie rozwoju zawodowego

Réwnolegle do poradnictwa grupowego osoby poszukujgce pracy mogg korzystac
z indywidualnych spotkan z doradcami zawodowymi. W 2024 roku z indywidualnych porad
zawodowych skorzystato 767 osdb, natomiast z indywidualnych informacji zawodowych 2 330.

Ze spotkan mogli skorzystaé zaréwno bezrobotni, jak i osoby nie widniejgce w ewidencji Urzedu; byty
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one prowadzone osobiscie lub online. Na takich konsultacjach doradcy odpowiadali miedzy innymi na
pytania: gdzie szukac ofert pracy, jak stworzy¢ nowoczesne CV, jakie sg wynagrodzenia w réznych

branzach.

Z kolei podczas indywidualnych porad zawodowych koncentracja potozona jest na problemach
zgtaszanych przez uczestnika. Ich forma i zakres zalezg od celu i oczekiwan osoby. Na spotkaniach
omawiano miedzy innymi trudnosci z dokonywaniem wyboréw zawodowych, zagadnienia zwigzane
z autoprezentacjg i zachowaniem sie na rozmowie kwalifikacyjnej. Oprécz rozmowy doradca
proponowat dodatkowe narzedzia (np. testy) do rozpoznawania mocnych stron i obszaréw do rozwoju.
Z propozycji wykonania badan predyspozycji i kompetencji zawodowych Kwestionariuszem
Zainteresowan Zawodowych (KZZ) oraz Narzedziem do Badania Kompetencji (NBK) skorzystaty
252 osoby. Osoby borykajace sie z ograniczeniami w funkcjonowaniu zawodowym z uwagi na stan
zdrowia kierowano na badania lekarskie medycy pracy. Pozwalajg one na okreslenie kierunku dalszej

aktywizacji i poszukiwan pracy. Z takiej mozliwosci w 2024 roku skorzystaty 52 osoby.

Zauwazalny wzrost (0 29% w pordwnaniu z 2023r) zainteresowania ustugami doradczymi
realizowanymi w ramach indywidualnych porad, jak i informacji zawodowych, wskazuje na zwiekszenie
Swiadomosci wagi specjalistycznej wiedzy o rynku pracy dla osiggniecia sukcesu w postaci zatrudnienia.
Wraz z rozwojem technologii, ewoluuje réwniez sposdb rekrutacji pracownikéw, a pracodawcy
korzystajg z coraz nowszych rozwigzan i form. Bezrobotni chetnie sami inicjujg spotkania z doradcami
by uzyskac wskazéwki jakie obszary warto w sobie doskonali¢ by mie¢ wieksze szanse na rynku pracy.
Formuta indywidualnych konsultacji pozwala na odpowiednie zidentyfikowanie kompetencji
i oméwienie mozliwych drég do realizacji wyznaczonych celdw.

Kazda forma wsparcia oferowana osobie bezrobotnej przez Urzad jest ustalana i zapisywana w
ramach zawieranego Indywidualnego Planu Dziatania (IPD). W 2024 roku sporzgdzono ich 11 364. Taki
plan okresla wypracowany miedzy poszukujgcym pracy a doradcg klienta kierunek aktywizacji oraz
dziatania niezbedne do podjecia aktywnosci zawodowej. W zaleznosci od potrzeb i poczynionych
uzgodnien wspotpraca moze by¢ oparta wytgcznie na posrednictwie pracy, w sytuacji koniecznosci
uzupetnienia kwalifikacji lub doswiadczenia zawodowego, moze uwzgledniaé¢ odpowiednio propozycje
szkolenia lub stazu. Formuta IPD stanowigcego plan z jasno okreslonym celem, realnym do osiggniecia
i okreslonym w czasie, zwieksza motywacje osoby do podejmowania wyzwan i stawiania kolejnych
krokéw bedgcych etapami do powrotu na rynek pracy.

Rozwdj zawodowy jest mozliwy miedzy innymi poprzez uzupetnianie kwalifikacji zawodowych
pozadanych na rynku pracy. Jak co roku, Urzad realizowat szkolenia grupowe oraz szkolenia w trybie
indywidualnym. Zakres tematyczny tych pierwszych wynikat z przeprowadzonych przez Urzad analiz

dotyczacych miedzy innymi zgtoszonych ofert pracy, efektywnosci szkolen realizowanych w latach
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poprzednich, prognoz zapotrzebowania na pracownikéw uzyskanych z raportu ,Barometr zawodéw”
o zawodach nadwyzkowych i deficytowych. W 2024 roku zorganizowano kursy grupowe opiekuna
w ztobku lub klubie dzieciecym oraz kurs przygotowujgcy do zatozenia i prowadzenia wtasnej firmy
,,ABC Przedsiebiorczosci”. Z ogétu ustug szkoleniowych najczesciej korzystaty osoby z wyksztatceniem
wyzszym (58% wszystkich uczestnikdw) oraz zamieszkujgce w Poznaniu. Najliczniejszg grupe stanowili
uczestnicy szkolenia z zakresu zarzadzania i administrowania firmga, na ktdre kierowani byli ubiegajgcy
sie w Urzedzie o dofinansowanie do uruchomienia jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej. Kolejne,
co do liczby uczestnikéw byty szkolenia zwigzane z umiejetnosciami poszukiwania pracy oraz ustugami
transportowymi (w tym kursy prawa jazdy kat C, E do C, D z egzaminami, kwalifikacja wstepna, HDS,
operator tadowarki jednonaczyniowej kl. I, Certyfikat kompetencji zawodowych).

Z kolei szkolenia indywidualne stanowity odpowiedz na zgtaszang przez osobe konieczno$¢ zmiany lub
uzupetniania kwalifikacji osobie. Byly one realizowane w ramach umoéw tréjstronnych zawieranych
miedzy Urzedem, instytucjag szkoleniowg a pracodawcy, ktéry zadeklarowat zatrudnienie
bezrobotnego po odbytym szkoleniu.

W catym roku w szkoleniach realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu wzieto udziat
551 osdb. Najchetniej z tej formy korzystaty osoby miedzy 25 a 44 rokiem zycia , najrzadziej osoby
mtode (do 25 roku zycia), ktdre czesciej byty uczestnikami stazy oraz ubiegaty sie o dofinasowanie

do podjecia dziatalnosci gospodarczej.

Wsparcie aktywnosci zawodowej

Istnieje powszechne przekonanie, ze osoby z pokolenia Z czesciej zmieniajg prace, tym samym
narazajagc firme na koszty zwigzane z ponowng rekrutacjg i wdrazaniem nowego pracownika.
Z drugiej strony brak perspektywy stabilnego zatrudnienia, proponowane mfodym umowy
tymczasowe lub na zlecenie, ostabiajg ich zaangazowanie w prace. Odpowiedzig na ww. sg dostepne
dla oséb do 30 roku zycia bony zatrudnieniowe. Stwarzajg one mozliwo$é nawigzania dtugofalowej
relacji zawodowej, niwelujac tym samym obawy pracodawcy o utrate pracownika; pracownikowi
pozwalajg na petne zaangazowanie i wdrozenie w obowigzki bez ryzyka szybkiego zakoriczenia
zatrudnienia. W ramach bonu zatrudnieniowego pracodawca otrzymuje gwarancje refundacji czesci
kosztow wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenie spoteczne w zamian za zatrudnienie bezrobotnego
i za utrzymanie go w zatrudnieniu, otrzymuje refundacje czesci kosztéw wynagrodzenia, nagrdod
i sktadek na ubezpieczenie spoteczne na okres 12 miesiecy w wysokosci 100% zasitku. Mtodym

bezrobotnych przyznano ich tacznie 17, co w poréwnaniu z rokiem 2023 stanowi ponad dwukrotny
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wzrost. Tak duze zainteresowanie moze wynika¢ z mozliwosci intencjonalnego doboru przez osobe
bezrobotng pracodawcy i tym samym bardziej Swiadomej decyzji o wspétpracy.

Drugg formag wsparcia adresowang wytgcznie osobom do 30 roku zycia sg bony
zasiedleniowe. W 2024 roku wydano ich 58 (o 2 mniej niz rok wczesniej), co wskazuje na utrzymanie
sie zachowan zwigzanych z mobilnoscig zatrudnieniowg na tym samym poziomie i brak zmian
w poziomie zainteresowania relokacjg w celu podjecia pracy.

Od lat nie stabnie zainteresowanie oferowanym przez Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu
dofinansowaniem do uruchomienia jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej W 2024 roku s$rodki
na samozatrudnienie przyznano 503 osobom, ktére udokumentowaty odpowiednie przygotowanie
do prowadzenia wybranego rodzaju dziatalnos¢. Ponad potowa z przyznanych dotacji trafita do kobiet,
a najwiekszg przedsiebiorczoscig wykazaty sie osoby z wyksztatceniem wyzszym (62%) w wieku miedzy
30 a 39 lat. Drugg najliczniejszg grupg decydujacych sie na otwarcie firmy przy wsparciu Urzedu byty
osoby do 30 roku zycia (32%). Zgodnie z wynikami analiz przedstawiciele pokolenia Z angazujg sie
w prace zwtaszcza wtedy, jesli wykonywane zadania odpowiadajg ich pasjom®. Prowadzenie wtasnego
biznesu pozwala mtodym ludziom na realizacje zainteresowan w zgodzie z ich osobistymi wartosciami
i celami. Wiekszo$¢ nowozaktadanych dziatalnosci zlokalizowana byta w Poznaniu, pozostate
najczesciej otwierano w Swarzedzu, Dopiewie i Pobiedziskach. Podobnie jak w latach ubiegtych,
W przewazajacej czesci przedsiebiorstwa uruchamiane z dotacji miaty charakter ustugowy (83%).
Zatozone firmy Swiadczyty miedzy innymi ustugi: rachunkowo-ksiegowe, controlingu, kadrowo-
rekrutacyjne i ubezpieczeniowe, transportu oséb taksdwka, trenera personalnego i prowadzenia zajec
sportowych, napraw, konserwacji i czyszczenia pojazddéw, sprzatania, czyszczenia mebli
tapicerowanych i declutteringu, projektowania i pielegnacji ogrodéw. 10% samozatrudnionych
zwigzato sie z branzg produkcyjng, decydujac sie na wytwarzanie odziezy, torebek, galanterii i wyrobow
tekstylnych, produkcje i realizacjg nagran dzwiekowych, produkcje i handel artykutami dla zwierzat,
zabawkami, wyréb artykutéw spozywczych. Z kolei nowopowstate firmy o profilu handlowym zwigzane
byty gtéwnie z prowadzeniem punktu gastronomicznego, sprzedazg odziezy i obuwia, handlem
wielobranzowym, artykutami ogrodniczymi, budowlanymi i przemystowymi.

Swoje pomysty na witasny biznes od wielu lat zainteresowani mogg konsultowac
w Poznanskim Osrodku Wspierania Przedsiebiorczosci. Jest to miejsce spotkan przysztych
przedsiebiorcéw z doradcami, ekspertami z zakresu ksiegowosci, prawa gospodarczego, cywilnego,
inspekcji pracy, marketingu i wielu innych. W Osrodku mozna sie dowiedzie¢ jak stworzy¢ biznesplan,
dokonac¢ analizy szans i zagrozen dla przedsiebiorstwa, wybrac strategie marketingowg, omowic

dostepne 7Zrddta finansowania planowanych przedsiewzieé. Tym, ktdorzy chcg sie ubiegac

° OIx.pl, Gen Zmiany rynku pracy. Raport (dostep 15.03.2025r)
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o dofinansowanie na wtfasng firme z Urzedu, udzielane sg wskazéwki jak skompletowaé wymagane
dokumenty i unikng¢ btedéw formalnych we wniosku o dotacje. Konsultacje sg prowadzone w formie
spotkan indywidualnych, jak i seminariéw grupowych, realizowanych osobiscie lub online. Oprécz
ustugi informacyjnej, doradczej i promocyjnej, Osrodek prowadzi takze szkolenia i warsztaty.
W 2024 roku przeprowadzono webinary dotyczgce miedzy innymi zaktadania i prowadzenia firmy,
marketingu i sprzedazy, zastosowania medidw spotecznosciowych, mozliwosci wykorzystania

sztucznej inteligencji (Al) w firmie.

ll.  KOMPETENCJE OSOB MLODYCH

1. WYMAGANIA RYNKU PRACY W ZAKRESIE KOMPETENCIJI

O tym, ze rynek pracy dynamicznie sie zmienia przekonalismy sie w ciggu kilku ostatnich lat.
Pandemia i niemal catkowite zatrzymanie gospodarki, wojna w Ukrainie oraz szybki rozwdj
technologiczny to gtdwne czynniki wptywajgce na zmiany. Obecnie to rozwdj technologiczny ma
najwieksze znaczenie na rynku pracy. Zwigzane z nim pozadane przez pracodawcéw kompetencje to nie
tylko zdolnosci techniczne czy analityczne, ale w réwnym stopniu kompetencje miekkie, nazywane
kompetencjami XXI wieku - krytyczne myslenie, kreatywnos¢, zdolno$¢ do wspétpracy oraz skuteczna
komunikacja.

Réwniez wsrdod lokalnych pracodawcéw najlepsi kandydaci potrafiag pracowa¢ w zespole,
nawigzywac relacje i radzi¢ sobie w zmiennych, stresujgcych sytuacjach. To witasnie elastycznosé
zawodowa i kompetencje spoteczne byly najczesciej poszukiwanymi umiejetnosciami miekkimi
w 2024 roku. Niemniej wazne dla pracodawcéw byty kompetencje interdyscyplinarne takie jak:

- ched do pracy i zdobywania nowych umiejetnosci

- logiczne myslenie

- odpowiedzialnos¢

- umiejetnos¢ organizacji pracy wiasnej.

W zwigzku z dalszym niedoborem kandydatéw, szczegdlnie w obszarze stanowisk nizszego szczebla,
nadal najwazniejszym kryterium decydujacym o zatrudnieniu jest motywacja do pracy. W 2024 roku
Urzad wdrozyt dodatkowe warsztaty w zakresie poradnictwa zawodowego. Kierowane na nie byty osoby
mtode bezposrednio po rejestracji w urzedzie pracy. Warsztaty miaty na celu zapoznanie uczestnikéw

z aktualnymi wymaganiami pracodawcéw, mozliwymi poziomami zarobkdw na okreslonych
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stanowiskach oraz wzmocnienie motywacji do podjecia pracy. Skutkiem realizacji warsztatow jeszcze
przed przedstawieniem propozycji pracy jest spadek liczby oséb mtodych odmawiajgcych udziatu
w formach pomocy przedstawianych przez Urzad oraz znaczgce zmniejszenie liczby powracajgcych
do ewidencji PUP.

Ostatnie lata na polskim rynku pracy przyniosty stabilizacje. Obserwowane aktualnie zmniejszenie
liczby rekrutacji i spowolnienie gospodarcze nie znalazty wiekszego odzwierciedlenia w danych
statystycznych. Oznacza to, ze pracownicy starali sie utrzymaé stabilnos¢ zatrudnienia, w mniejszym
stopniu decydujac sie na zmiane pracy.

Wsrdd poszukiwanych najczesciej kompetencji ,,twardych” nie odnotowano znaczgcych zmian.
Pracodawcy w najwiekszym stopniu oczekiwali od przysztych pracownikéw gtéwnie:

- znajomosci jezykdw obcych

- prawa jazdy kat. B, C, CE lub D

- posiadania aktualnych badan sanitarno — epidemiologicznych
- uprawnien do obstugi wézkéw widtowych

- uprawnien elektrycznych.

2. KOMPETENCIJE POSIADANE PRZEZ OSOBY MtODE

Analize kompetencji zawodowych posiadanych przez osoby do 30 roku zycia przygotowano na
podstawie dostarczonych przez bezrobotnych dokumentdw potwierdzajgcych posiadane wyksztatcenie

i uprawnienia zawodowe oraz deklarowanych umiejetnosci zawodowych.

KIERUNKI KSZTALCENIA/ZAWODY

Analizujgc wyksztatcenie bezrobotnych do 30 roku Zzycia, ponizej wyksztatcenia wyzszego, mozna
zauwazy¢ podobne tendencje wybieranych kierunkéw do roku poprzedniego. Natomiast wsrdd oséb po
studiach wyzszych zdecydowanie najwiecej ukonczyto kierunki informatyczne. Wybory mtodych z
pewnoscig opieraty sie na obserwowanej do niedawna duzej liczbie ofert pracy w branzy informatyczne;j
oraz wysokim poziomie zarobkéw. Ponadto zauwazono tendencje wzrostu wyboru studiéw

psychologicznych.
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Tabela 5
Najczesciej reprezentowane kierunki ksztatcenia/zawody
Poziom wyksztatcenia Kierunki ksztatcenia/zawody (w kolejnosci

wystepowania)

Zasadnicze zawodowe/branzowe - fryzjer

- kucharz

- mechanik pojazdéw samochodowych

- sprzedawca

- cukiernik

- elektromechanik pojazdéw samochodowych
Srednie zawodowe/branzowe i policealne - technik informatyk

- technik organizacji reklamy

- technik technologii zywnosci

- technik logistyk

- technik mechanik pojazdéw samochodowych

- technik hotelarstwa

- technik architektury krajobrazu

- technik ustug kosmetycznych

- technik elektronik

- technik fotografii i multimedidow
wyzsze - informatyk

- zarzadzanie

- lekarz

- filolog

- prawnik

- kosmetolog

- ekonomista

- logistyk

- grafik komputerowy

- psycholog

UPRAWNIENIA ZAWODOWE

Na podstawie analizy uprawnien zawodowych, ktérymi legitymujg sie osoby mtode rejestrujgce sie
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Poznaniu mozna stwierdzi¢ zalezno$¢ pomiedzy zainteresowaniem
podwyzszaniem kwalifikacji a poziomem wyksztatcenia. Im wyzsze wyksztatcenie tym chetniej osoby
mtode widzg potrzebe zdobywania nowych uprawnien. Tylko 14% bezrobotnych z wyksztatceniem
podstawowym zwiekszato swojg atrakcyjnos¢ na rynku pracy i uzyskiwato kwalifikacje poprzez udziat
w dodatkowych kursach. Niewatpliwie osoby posiadajgce doswiadczenie zawodowe czesciej zdobywaty

uprawnienia, niezbedne do wykonywania pracy.
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Biorac pod uwage wszystkie poziomy wyksztatcenia mtodzi bezrobotni najczesciej posiadali uprawnienia

zawodowe w zakresie (w kolejnosci wystepowania):

- prawo jazdy kat. B

- badania do celéw sanitarno — epidemiologicznych
- obstuga wdézkéw widtowych

- szkolenia kosmetyczne

- szkolenia z grafiki komputerowej

- obstuga programu Autocad

- szkolenie barmanskie

- szkolenia fryzjerskie

- szkolenia fotograficzne.

UMIEJETNOSCI ZAWODOWE

O znaczeniu umiejetnosci zawodowych na rynku pracy wiedzg juz wszyscy jego uczestnicy. Stad tez
osoby mtode chetnie deklarujg posiadanie kompetencji miekkich. Jednak mtodzi muszg pamietac o tym,
ze wykonywanie okreslonych zadan na stanowisku pracy szybko zweryfikuje faktyczne posiadanie tych
umiejetnosci. W 2024 roku bezrobotni do 30 roku zycia z kazdym poziomem wyksztatcenia czesto
zgtaszali posiadanie kompetencji miekkich, jednak czesto deklaracje te nie miaty przetozenia

na posiadane doswiadczenie zawodowe.

Najczesciej deklarowanymi byty (w kolejnosci wystepowania):
- znajomosc obstugi pakietu MS Office

- organizacja pracy

- znajomosc jezyka angielskiego w stopniu komunikatywnym
- umiejetnosé wspodtpracy w zespole

- komunikatywnos¢

- doktadnos$é/rzetelnosé

- obstuga klienta

- cheé nauki/rozwoju

- odpowiedzialnos¢

- asertywnosc.
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3. OCENA KOMPETENCJI CYFROWYCH — WYNIKI BADANIA NARZEDZIEM
MRPiPS

Coraz wieksze znaczenie kompetencji cyfrowych, niezaleznie od pozgdanego stanowiska pracy,
skutkuje koniecznoscig zbadania ich poziomu wsréd oséb do 30 roku zycia. Badaniem narzedziem
udostepnionym przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej zostaty objete wszystkie osoby
bezrobotne do 30 roku zycia rejestrujgce sie w urzedzie pracy. Pierwsza czes$¢ badania to samoocena
0s6b mtodych w zakresie posiadania umiejetnosci cyfrowych. Druga - weryfikuje faktyczne posiadane
umiejetnosci. Osobom uzyskujgcym poziom dobry lub nizszy proponowane s3 szkolenia uzupetniajgce
kompetencje.

W 2024 roku badaniem kompetencji cyfrowych objeto 2 454 bezrobotnych do 30 roku zycia

(o 36% wiecej niz w roku poprzednim).

Tabela 6

Wyniki badania kompetencji cyfrowych oséb do 30 roku zycia w 2024 roku
Poziom kompetencji Udziat % badanych
Bardzo dobry 40%
Dobry 22%
Przecietny 26%
Niski 10%
Bardzo niski 1%
Brak 1%
Osoby z r6znymi wynikami samooceny i kwestionariusza 12%
Osoby przeszkolone 15%
Osoby, ktore odmowity udziatu w szkoleniu 60%

Poréwnujac wyniki badania do roku poprzedniego mozna zaobserwowac wzrost o 8% liczby oséb
posiadajgcych bardzo dobre kompetencje cyfrowe. Wszystkie osoby uzyskujgce wynik co najwyzej dobry
(60%) powinny uzupetni¢ umiejetnosci. Tymczasem 60% z nich odmoéwito udziatu w szkoleniu, gtéwnie
jako powdd podajac przekonanie o wystarczajacych kompetencjach w zestawieniu z poszukiwanym
stanowiskiem pracy. Jedynie 15% mtodych bezrobotnych ukornczyto szkolenia. Cho¢ jest to wynik niemal

o potowe wyzszy niz w 2023 roku, to jednak w dalszym ciggu niesatysfakcjonujacy.
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Znaczgco spadta liczba oséb posiadajgcych rézne wyniki samooceny i kwestionariusza weryfikujgcego
kompetencje, z 26% w roku 2023 do 12% w 2024 roku, co swiadczy o wiekszym poziomie $wiadomosci
mtodych osdb w zakresie swoich umiejetnosci.

Podobnie do roku poprzedniego osoby z podstawowym wyksztatceniem oceniaty swoje kompetencje
cyfrowe czesto na poziomie nizszym od faktycznie posiadanych, jednak rédwnie czesto nie byty

zainteresowane szkoleniami z tego zakresu.

4. OCENA WtASNYCH KOMPETENCII MtODYCH BEZROBOTNYCH -
BADANIE ANKIETOWE PUP

Celem badania byto pozyskanie informacji, jakie bariery na rynku pracy stanowig dla mtodych
bezrobotnych najwieksze przeszkody w znalezieniu zatrudnienia. W badaniu uwzgledniono takze
pytanie dotyczagce samooceny wiasnych kompetencji miekkich, ktére sg najczesciej oczekiwane
od kandydatéw w ogtoszeniach o prace.

Uczestnikami badania byto 200 osdb do 30 roku zycia zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Poznaniu, zréznicowanych pod kagtem poziomu wyksztatcenia.

Wykres 9
Uczestnicy badania pod wzgledem pfci i poziomu wyksztatcenia

wyzsze
Srednie ogolnoksztatcgce
$rednie zawodowe/branzowe i policealne

zasadnicze zawodowe/branzowe

gimnazjalne i nizsze

0% 20% 40%

M kobiety M mezczyzni

Ankietowani w pierwszej kolejnosci wskazywali na bariery na rynku pracy, ktére w ich opinii stanowia

dla nich najwieksze przeszkody w znalezieniu pracy. Odpowiadajgcy mogli dokona¢ wielokrotnego
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wyboru, jak réwniez wskazac inng (dodatkowg) trudnosé, na ktdrg napotykaja, nie ujetg w kafeterii
odpowiedzi.

Badani najczesciej wskazywali na wymaganie przez pracodawcow wiekszego doswiadczenia oraz matg
liczbe ofert pracy w swojej specjalnosci.

Najrzadszg napotykang barierg okazaty sie niewystarczajgce kompetencje cyfrowe wzgledem
wymaganych przez pracodawce. Swiadczy to o wysokiej samoocenie ankietowanych swoich
umiejetnosci z zakresu obstugi komputera i poruszania sie po Internecie. Niewielki odsetek badanych
bezrobotnych dostrzega problem w znalezieniu pracy zwigzany z brakiem mozliwosci dojazdu do

pracodawcy. Wskazywaé to moze na stosunkowo duzg mobilnos¢ mtodych.

Wykres 10
Ktdre z ponizszych barier na rynku pracy stanowig dla Ciebie najwieksze przeszkody w znalezieniu pracy
(wybor wielokrotny)?

61%

|

wymog wiekszego doswiadczenia zawodowego

|

mata liczba ofert pracy w mojej specjalnosci 34%
wymég dodatkowych uprawnien i specjalistycznej wiedzy h 31%
wymog wyzszego poziomu wyksztatcenia b 30%

19%

|

wymog wyzszego poziomu znajomosci jezykdw obcych

brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy 16%

|

propozycje niskiego wynagrodzenia 16%

wymog bardziej rozwinietych kompetecji cyfrowych

inne

"
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X
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Co ciekawe, stosunkowo niewielka liczba ankietowanych wskazata na zbyt niski poziom wynagrodzen.
Przyczyn mozna upatrywac z jednej strony w braku informacji o proponowanym wynagrodzeniu
w ofertach pracy publikowanych na portalach ogtoszeniowych, a z drugiej strony w obnizeniu
oczekiwan finansowych bezrobotnych w zwigzku z mniejszg dostepng liczbg ofert pracy.
Kilku ankietowanych wskazato réwniez na inne (nie ujete w ankiecie) przeszkody, takie jak:

— wymog posiadania statusu osoby uczace;j sie,

— propozycje zatrudnienia bez umowy,

— propozycje zatrudnienia w oparciu o umowe zlecenie,

w
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— brak odpowiedzi pracodawcow na wystane aplikacje,

— brak ofert pracy z mozliwoscig wykonywania pracy zdalnej.

Kobiety miaty tendencje do wskazywania wiekszej liczby barier w podjeciu pracy niz mezczyzni, ktérzy
zazwyczaj wybierali maksymalnie trzy lub cztery odpowiedzi z kafeterii. Niemniej wybdr najczesciej
napotykanych przeszkdd nie réznit sie w zaleznosci od ptci — dla obu tych grup stanowity je: wymog

posiadania wiekszego doswiadczenia zawodowego oraz mata liczba ofert.

Wykres 11
Postrzegane bariery na rynku pracy w zaleznosci od pfci

mata liczba ofert pracy w mojej specjalnosci 19%

7%
brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy 3%

wymog wyzszego poziomu wyksztatcenia 19%
z . 7 . . 23%
wymog wiekszego doswiadczenia zawodowego 38%

14%
wymog dodatkowych uprawnien i specjalistyczne;j... 17%

wymaog wyzszego poziomu znajomosci jezykow... 12%
2%
wymaog bardziej rozwinietych kompetecji cyfrowych } 5%

propozycje niskiego wynagrodzenia 9%

) 1%
inne 4%
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Wykres 12
Postrzegane bariery na rynku pracy w zaleznosci od poziomu wyksztatcenia

mata liczba ofert pracy w mojej specjalnosci
brak mozliwosci dojazdu do miejsca pracy
wymog wyzszego poziomu wyksztatcenia

wymég wiekszego doswiadczenia zawodowego

wymog dodatkowych uprawnien i specjalistycznej
wiedzy

wymog wyzszego poziomu znajomosci jezykéw obcych
wymog bardziej rozwinietych kompetecji cyfrowych
propozycje niskiego wynagrodzenia

inne
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H wyisze W srednie zawodowe/branzowe i policealne

srednie ogolnoksztatcace zasadnicze zawodowe/branzowe

Dla 0séb po studiach wyzszych najwiekszg barierg w podejmowaniu pracy jest brak odpowiednich ofert
pracy. Wielu z tej grupy wskazato takze na brak wystarczajgcych kompetencji cyfrowych. Analizujac
wyniki badania kompetencji cyfrowych mitodych bezrobotnych zauwazyé mozna, Ze osoby
z wyksztatceniem wyzszym czesto posiadajg dos¢ wysokie umiejetnosci w tym zakresie. Zatem
niewystarczajgca ich ocena w niniejszym badaniu jakosciowym moze wskazywaé na zainteresowania
stanowiskami pracy zwigzanymi z obstugg specjalistycznych programéw komputerowych
np. informatycznych lub graficznych. Osoby z wyzszym wyksztatceniem najczesciej wskazywaty rowniez
na propozycje niskiego wynagrodzenia.

Wiele barier dostrzegaja osoby z wyksztatceniem $rednim ogdlnoksztatcgcym. To dla tej grupy
badanych najwiekszym problemem jest brak mozliwosci dojazdu do pracy, brak odpowiednich
uprawnien, wyksztatcenia i doswiadczenia.

Mtiodzi bezrobotni nie s3 odporni na stres. Byta to najczesciej wskazywana kompetencja
miekka, ktérej brakuje osobom miodym. Osoby do 30 roku zycia doceniaja takze umiejetnosci
networkingowe i budowania sieci kontaktéw w poszukiwaniu pracy. Networking odgrywa wazng role,
zwtlaszcza w kontekscie poszukiwania pracy, polegajgcg na dzieleniu sie wiedzg, informacjami,

kontaktami czy wzajemnym wspieraniu sie w rozwoju kariery.
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Sktadaja sie na niego miedzy innymi: rozmowy na LinkedIn lub w grupach tematycznych, konferencje,

eventy, pozyskiwane od znajomych rekomendacje do pracy.

Wykres 13
Ktérych z ponizszych kompetencji miekkich uwazasz, ze Ci brakuje (wybér wielokrotny)?

odpornosé na stres
umiejetnosci networkingowe i budowanie sieci kontaktow

umiejetnosci przywddcze, zarzadzanie grupg oséb

umiejetnos¢ negocjacji

zadne

umiejetnos$¢ prowadzenia rozmdw z pracodawcami i
komunikacji interpersonalnej
umiejetnosé radzenia sobie ze stresem i kontrolowania
emocji

umiejetnosé zarzadzania czasem

elastyczno$é i adaptacja do réznych warunkdéw pracy

umiejetno$é rozwigzywania problemow i konfliktow

kreatywnosé, innowacyjnosé

umiejetnos¢ wyrazania emocji i empatii w relacjach

umiejetnosé pracy zespotowej

inne

0% 5% 10% 15% 20%

Ankietowani najrzadziej wskazywali na koniecznos$¢ doskonalenia swojej umiejetnosci adaptacji do
réznych warunkow pracy, rozwigzywania probleméw i konfliktow, umiejetnosé pracy zespotowe;j.

Poréwnujac liczbe kompetencji miekkich wymagajacych rozwoju w zaleznosci od ptci, mozna
zaobserwowac, ze kobiety wskazywaty ich wiecej niz mezczyzini. Jako jedyne dokonywaty réwniez
wskazan kompetencji nie ujetych w kafeterii odpowiedzi, podajgc brak umiejetnosci wystgpien
publicznych i ustalania priorytetdw. Najwiekszg liczbe brakujgcych kompetencji miekkich zgtosity osoby

z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym.

36



Wykres 14
Kompetencje deficytowe w zaleznosci od poziomu wyksztatcenia

Kompetencje deficytowe wzgledem poziomu wyksztatcenia

umiejetnos¢ prowadzenia rozmdw z pracodawcami i
komunikacji interpersonalnej

umiejetnosé pracy zespotowej
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Badajac korelacje miedzy zgtaszanymi barierami na rynku pracy a brakujgcymi kompetencjami miekkimi
zauwazy¢ mozna pewne tendencje.

Osoby z wyksztatceniem wyzszym, ktére wsrdd napotykanych barier na rynku pracy wskazywaty na
maty liczbe ofert pracy, najczesciej nie widziaty u siebie kompetencji miekkich, ktére wymagatyby
wzmocnienia, ewentualnie zgtaszaty che¢ udoskonalenia umiejetnosci networkingowych. Osoby, ktére
ocenity, ze posiadajg zbyt mate doswiadczenie czesto jednoczesnie widziaty koniecznos¢ nabywania

umiejetnosci przywddczych i negocjacji.

Osoby z wyksztatceniem wyzszym

_ 36%
mata liczba ofert pracy 88%

W umiejetnosci networkingowe

0

0

0 M zadnych mi nie brakuje
2a mate dowiadczenie 50% B umiejetnosci przywddcze
0
I a umiigtncinegociaci

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Osoby z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym, ktdre uwazaty, ze majg zbyt mate doswiadczenie
zawodowe, czesto czuty sie niedostatecznie odporne na stres, dostrzegaty koniecznos¢ doskonalenia
umiejetnosci budowania sieci kontaktow. Ci, ktdrzy dostrzegali, ze brakuje im dodatkowych uprawnien

dodatkowo czesto zgtaszali deficyt umiejetnosci kontroli emocji i empatii w relacjach.

Osoby z wyksztatceniem $rednim ogdlnoksztatcgcym

F—— 30%

brak wymaganych uprawnien i specjalistycznej wiedzy

45%

za mate doswiadczenie 40%

40%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

m kontrola emocji M empatia B umiejetnosci przywddcze

W umiejetnosci networkingowe B komunikaca interpesronalna B odpornos¢ na stres
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Osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym najczesciej upatrywaty barier w braku
dostatecznego doswiadczenia, zbyt niskim poziomie wyksztatcenia i braku dodatkowych uprawnien.
Jednoczesnie wsréd tej grupy najczesciej w poréwnaniu z osobami z innym wyksztatceniem
wskazywano na brak kompetencji miekkich w deficycie. Niektérzy upatrywali problemy w braku

umiejetnosci networkingowych lub odpornosci na stres.

Osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym

33%

brak dodatkowych uprawnien i specjalistycznej
. 22%
wiedzy
55%

44%
za niski poziom wyksztatcenia 33%
11%
31%
za mate doswiadczenie zawodowe 25%
19%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

networking M odpornosc na stres Hzadnych

Osoby z wyksztatceniem srednim zawodowym/branzowym i policealnym najczesciej bariery postrzegali
w: braku doswiadczenia odpowiedniego doswiadczenia, niskim poziomie wyksztatcenia i matej liczbie
ofert. Jednoczesnie wsrdd tej grupy najwiecej oséb wskazywato na koniecznos$¢ rozwoju umiejetnosci
budowania sieci kontaktow, przywddztwa, odpornosci na stres.
Osoby z wyksztatceniem podstawowym upatrywaty barier w podjeciu pracy w tych samych
(co powyzej) trzech czynnikach. Jednoczesnie wsrdd tej grupy najwiecej oséb wskazywato na brak
kompetencji wymagajacych rozwoju.
Whioski
Gtéwnymi barierami na rynku pracy stanowigcymi przeszkody w znalezieniu pracy w ocenie mtodych
bezrobotnych sa:

— wymagane przez pracodawcéw wieksze doswiadczenie zawodowe,

— mafa liczba ofert pracy w danej specjalnosci,

— wymagane przez pracodawcéw dodatkowe uprawnienia i specjalistyczna wiedza.
Wskazane bariery nie rdznig sie znaczgco w zaleznosci od ptci.
Osoby z wyksztatceniem wyzszym, czesciej niz osoby z nizszym wyksztatceniem zgtaszajg,
Ze pracodawcy proponujg zbyt niskie wynagrodzenie wzgledem ich oczekiwan.
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Brak odpowiednich kompetencji cyfrowych jest najrzadziej wskazywang przeszkodg w podjeciu
zatrudnienia (bez wzgledu na ptec).
Kompetencjami miekkimi, ktérych najczesciej brakuje badanym sa:

— odpornosc na stres,

— umiejetnosci networkingowe i budowania sieci kontaktow,

— umiejetnosci przywddcze, zarzgdzania grupg osob.

Wskazane kompetencje deficytowe nie réznig sie znaczgco w zaleznos$ci od ptci, wsrdd kobiet
nieznacznie wiecej wskazan niz umiejetnosci przywddcze uzyskata umiejetnosé negocjacji.

Kompetencjami miekkimi, ktérych najrzadziej brakuje badanym w ich opinii s3:

umiejetnos$é pracy zespotowej,

— umiejetnosc rozwigzywania problemow i konfliktéw,

— elastycznosc¢ i adaptacja do réznych warunkdw pracy,
— umiejetnos¢ wyrazania emocji i empatii w relacjach,

—  kreatywnos¢ i innowacyjnosé.

Samoocena brakujgcych kompetencji zmienia sie w zaleznosci od czynnika, w ktérym osoba upatruje
gtéwnych przeszkéd w podjeciu pracy. Osoby, ktdre bariery dostrzegaja w matej liczbie ofert pracy,
najczesciej nie widza u siebie kompetencji miekkich wymagajgcych nabycia i/lub rozwoju. Z kolei osoby
oceniajace, ze majg za mate doswiadczenie wzgledem wymaganego przez pracodawce, widzg u siebie

koniecznos¢ rozwoju swojej odpornosci na stres i umiejetnosci networkingu.
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POSUMOWANIE

W tegorocznym Raporcie, wzorem poprzedniego roku, szczegétowo przeanalizowano sytuacje
wszystkich mtodych bezrobotnych rejestrujgcych sie w PUP w Poznaniu. Uzyskane wyniki pozwalajg na
lepsze zrozumienie funkcjonowania oséb do 30 roku zycia na rynku pracy oraz zaprojektowanie dziatan
do wdrozenia, ktdre przyczynig sie do wzrostu zatrudnialnosci oséb mtodych.

W Poznaniu i powiecie poznanskim sytuacja mtodych ludzi jest wcigz dobra na tle danych krajowych
i wojewddzkich, cho¢ w ostatnim roku zaobserwowano wzrost odsetka bezrobotnych do 30 roku zycia
w ogdlnej liczbie zarejestrowanych o 1,5 p.p. Wzrost spowodowany jest zmniejszeniem liczby ofert
pracy, szczegdlnie odczuwanym przez miodych z niewielkim doswiadczeniem zawodowym. Stad
potrzeba szczegblnej opieki nad osobami mtodymi.

Biorgc pod uwage rodzaj ukonczonych szkét, nastgpit wzrost udziatu oséb z wyzszym wyksztatceniem
wsréd rejestrujgcych sie. Jednak przyczyn takiego stanu rzeczy nie nalezy upatrywac w trudnosciach
w znalezieniu pracy przez absolwentéw uczelni, a w duzym ich zainteresowaniu formami wsparcia.
Mniejsza liczba ofert pracy oraz zwigzany z nig dtuzszy okres poszukiwania zatrudnienia wptynat na
wzrost sredniego wskaznika pozostawania bezrobotnym o 1,7 p.p. Jednoczesnie 4,7% oséb wiecej
podjeto prace w stosunku do roku poprzedniego.

Optymistyczne dane uzyskano podczas analizy powrotéw do rejestru bezrobotnych po podjeciu
aktywnosci zawodowej. W poréwnaniu do 2023 roku liczba osdb ponownie rejestrujgcych sie
W urzedzie pracy znaczgco spadta, szczegdlnie wsrdd oséb z najnizszym poziomem wyksztatcenia.
Szczegdlne miejsce w Raporcie zajmuje analiza kompetencji oséb mtodych w stosunku do wymagan
rynku pracy. Nie zaobserwowano rdinic w zakresie wyboru kierunkdw ksztatcenia. Ponadto
odnotowano niewielki wzrost poziomu umiejetnosci cyfrowych i zainteresowania szkoleniami z tego
zakresu, cho¢ nadal na niewystarczajgcym poziomie do oczekiwanego.

W badaniu jakosciowym, mtodzi bezrobotni oceniali bariery jakie zauwazajg podczas szukania
pracy oraz kompetencje deficytowe wptywajgce na brak zatrudnienia. Dla oséb do 30 roku zycia
najwiekszym problemem w zatrudnieniu jest brak lub niewielkie doswiadczenie zawodowe. Na brak
odpowiednich ofert pracy wskazata niemal potowa mniej osdb.

Dzisiejszy rynek pracy wymusza konieczno$¢ adaptacji do réznych i szybko zmieniajgcych sie
warunkow pracy, stad niemal na wszystkich stanowiskach pracodawcy wymagajg odpornosci na stres.
Tymczasem mtodzi ocenili, ze nie potrafig radzi¢ sobie w stresujgcych warunkach. Na drugim miejscu
wsrdod brakujgcych kompetencji mtodzi wymienili brak umiejetnosci networkingowych i budowania

sieci kontaktow zawodowych.
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Stad w 2025 roku w ramach poradnictwa zawodowego zaplanowano dodatkowe zajecia z
zakresu umiejetnosci tworzenia sieci kontaktow wykorzystywanych do podjecia pracy i radzenia sobie

ze stresem, m.in. z wykorzystaniem technik arteterapii.
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