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Badanie ewaluacyjne projektu "Lepsze jutro”

Badanie ewaluacyjne projektu systemowego ,Lepsze jutro" realizowanego przez Powiatowy Urzad Pracy
w Poznaniu w ramach Poddziatania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki zostato wykonane na
zlecenie Powiatowego Urzedu Pracy w Poznaniu przez firme BioStat z siedzibg w Rybniku. Badanie
zrealizowano w okresie od pazdziernika do listopada 2010 .

Celem ewaluacji byta ocena jakosci projektu systemowego, w tym ocena wptywu dziatan
podejmowanych w ramach projektu na podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej oraz zdolnosci do
zatrudnienia jego uczestnikdéw. Badanie odnosi sie do potowy okresu wdrazania projektu, obejmujgc
czas jego realizacji od 01.04.2008 r. do 31.12.2009 r.

Cele projektu w odniesieniu do probleméw lokalnego rynku pracy

W oparciu o dokumenty systemowe oraz projektowe, a takze diagnoze problemow lokalnego rynku
pracy, dokonano oceny adekwatnosci przyjetego celu ogdlnego oraz celéw szczegétowych projektu

z punktu widzenia specyfiki problemdéw spoteczno-gospodarczych powiatu. Uwzgledniono takze cele
okreslone dla Dziatania 6.1 oraz cele strategiczne Priorytetu VI Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
Informacje zebrane w toku niniejszego badania potwierdzajg, ze cele projektu , Lepsze jutro" dobrze
odpowiadajg problemom lokalnego rynku pracy. Zastosowane w projekcie systemowym instrumenty
rynku pracy przyczyniajg sie bezposrednio do realizacji celéw i wskaznikdw Dziatania 6.1, Priorytetu VI
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

Realizacja celéw projektu

W okresie realizacji projektu w latach 2008-2009 wykonane zostaty wszystkie przewidziane do
przeprowadzenia zadania. Udziat w prowadzonych formach wsparcia ogétem zakonczyta jednak nieco
mniejsza od zaktadanej liczba oséb. Stopien realizacji zatozen projektu odnosnie liczby oséb konczacych
udziat w projekcie jest nieznany w obrebie poszczegdlnych grup docelowych beneficjentéw,

z wyjatkiem grupy oséb dtugotrwale bezrobotnych. W kolejnym okresie realizacji projektu w latach
2010-2013 zalecane jest okreslenie wartosci wskaznikow docelowych odnosnie liczby oséb objetych
wsparciem z poszczegdlnych grup docelowych, poniewaz ich brak utrudnia analize postepéw realizacji
projektu systemowego.

Zarzadzanie projektem

Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu posiada odpowiednie zasoby lokalowe, kadrowe i czasowe do
realizacji projektu. Zadania realizowane byty terminowo, jednak w ciggu roku pojawiaty sie problemy,
ktorych nie mozna byto przewidzie¢ wczesniej i konieczne byto dokonywanie zmian we wnioskach

o dofinansowanie. Poziom wspdtpracy pomiedzy pracownikami Urzedu a uczestnikami projektu
oceniany jest przez obie strony pozytywnie. Z przeprowadzonego wywiadu pogtebionego wynika, ze
srodki finansowe przeznaczone na realizacje projektu byty wystarczajgce. Jesli bytaby jednak mozliwos¢
zagospodarowania wiekszych srodkéw zostatyby one przeznaczone na wsparcie w postaci
jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, jednak wymagatoby to réwniez
zwiekszenia kadry pracowniczej.

Bariery i problemy zwigzane z realizacja projektu

W trakcie realizacji projektu systemowego pojawiaty sie problemy rekrutacji odpowiedniej liczby oséb
oraz rezygnacji uczestnikdw z udziatu w stazach i szkoleniach. Ponadto w przypadku szkolen zdarzato sie,
Ze uczestnicy nie uzyskiwali zdolnosci lekarskiej, a koszty szkolen i badan lekarskich okazywaty sie wtedy
nizsze niz zostato zatozone w budzecie. W przypadku stazy i przygotowania zawodowego wprowadzano
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zbyt wygdérowane oferty stazowe, odnotowano réwniez problemy z realizacjg zaktadanych wskaznikéw
oraz problem zmniejszenia zainteresowania ofertami stazowymi w okresie wakacyjnym. W przypadku
jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej pojawiaty sie trudnosci zwigzane ze
zmianami kwot dofinansowania.

Powyzsze problemy rozwigzywano poprzez wprowadzanie zmian we wnioskach o dofinansowanie,
monitoring realizacji projektu, spotkania zespotu projektowego, poprzez prosby do Instytucji
Posredniczacej o interpretacje probleméw i sytuacji, jakie napotkano w trakcie realizacji projektu.
Kontaktowano sie w tym celu z opiekunem ds. Projektu Wojewddzkiego Urzedu Pracy, a uzyskiwana
pomoc oceniona zostata w wywiadzie jako wystarczajaca.

Ocena sposobu doboru instrumentdw rynku pracy — skutecznosc¢ i uzytecznosc¢

Okoto 55% uczestnikow wywiadu telefonicznego przyznaje, ze otrzymana pomoc przyczynita sie do
zmian w ich zyciu zawodowym, natomiast dla okoto 58% uczestnikow udziat w projekcie sprawit, ze
lepiej radzg sobie w zyciu zawodowym.

Zmiana, ktdra zaszta w wyniku podjecia udziatu w projekcie, zdaniem okoto 74% badanych przyniosta
poprawe sytuacji zawodowej. Wywiady przeprowadzone wsréd beneficjentédw wskazuja, ze odniesione
korzysci z udziatu w projekcie systemowym w najwiekszym stopniu dotyczg podwyzszenia posiadanych
kwalifikacji zawodowych. Ponad 26% badanych nauczyta sie — dzieki udziatowi w projekcie —
samodzielnie poszukiwac pracy, a blisko 22% badanych znalazta zatrudnienie.

Z punktu widzenia uczestnikdw, instrumentami rynku pracy ktére w najbardziej skuteczny sposéb
przyczyniajg sie do zmiany sytuacji zawodowej sg jednorazowe srodki na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, a nastepnie staze. Stosunkowo najnizej oceniana jest skutecznos¢ szkolen, kursdw,
warsztatow.

Wyniki wywiadu telefonicznego wskazujg, ze zakres wsparcia otrzymanego w ramach projektu zdaniem
wiekszosci badanych okazat sie wystarczajgcy.

Trwato$¢ dziatan podejmowanych w projekcie

Jak wskazujg wyniki badania telefonicznego wsrdd osoéb, ktére zakonczyty udziat w projekcie w roku
2009, obecnie, w co najmniej p6t roku po zakonczeniu udziatu w projekcie systemowym aktywnych
zawodowo pozostaje blisko 70% uczestnikdw projektu, w tym zatrudnionych jest okoto 49%, a 19%
prowadzi wtasng firme.

Okoto 14% stanowig badani, ktérzy wprawdzie przyznaja, ze pomoc uzyskana w ramach projektu
przyczynita sie do zmian w ich zyciu zawodowym, jednak ich obecna sytuacja zawodowa wrécita do
stanu sprzed rozpoczecia udziatu w projekcie. Sposréd okoto 17% beneficjentow, ktérzy pozostajg
obecnie zarejestrowani w Urzedzie Pracy, 0,8% okre$la sie jako osoby poszukujgce pracy, natomiast
pozostata cze$é posiada status osoby bezrobotnej.

Zatgczniki
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